
 
Il presente documento contiene informazioni aggiuntive e complementari rispetto a quelle contenute nel 
documento informativo precontrattuale per i prodotti assicurativi vita diversi dai prodotti d’investimento 
assicurativi (DIP Vita), per aiutare il potenziale contraente a capire più nel dettaglio le caratteristiche del prodotto, 
gli obblighi contrattuali e la situazione patrimoniale dell’impresa.  

Il Contraente deve prendere visione delle condizioni di assicurazione prima della sottoscrizione del contratto. 

AXA MPS Assicurazioni Vita S.p.A. , Via Aldo Fabrizi, n. civico 9; CAP 00128; città Roma; tel. +39 06 50870.1; sito 
internet: www.axa-mps.it;; PEC: axampsvita@legalmail.it. 

 
Con riferimento all’ultimo bilancio d’esercizio (esercizio 2021) redatto ai sensi dei principi contabili vigenti, il patrimonio 
netto di AXA MPS Assicurazioni Vita S.p.A. ammonta a € 1.564 milioni di cui € 569 milioni di capitale sociale interamente 
versato e € 995 milioni di riserve patrimoniali, compreso il risultato di esercizio. 

Al 31 dicembre 2021, il Requisito Patrimoniale di Solvibilità di AXA MPS Assicurazioni Vita S.p.A. è pari a € 870 milioni. 
Sulla base delle valutazioni effettuate dalla Compagnia coerentemente con gli esistenti dettami regolamentari, il 
Requisito Patrimoniale Minimo al 31 dicembre 2021 ammonta a € 391 milioni. L’indice di solvibilità di AXA MPS 
Assicurazioni Vita S.p.A., ovvero l’indice che rappresenta il rapporto tra l’ammontare del margine di solvibilità disponibile 
e l’ammontare del margine di solvibilità richiesto dalla normativa vigente, e relativo all’ultimo bilancio approvato, è pari 
a 184%. L’importo dei fondi propri ammissibili a copertura dei requisiti patrimoniali è pari a € 1.604 milioni. 

Per informazioni patrimoniali sulle società (relazione sulla solvibilità e sulla condizione finanziaria dell’impresa) è 
possibile consultare il sito: https://corporate.axa.it/axa-italia-chi-siamo 

 

Al contratto si applica la legge italiana. 

 
 
 
 

 
Che cosa è assicurato/ Quali sono le prestazioni?  

AXA MPS Cessione del Quinto offre la seguente garanzia assicurativa: 

- Prestazione in caso di decesso dell’assicurato per qualunque causa  

Non vi sono informazioni ulteriori rispetto a quelle fornite nel DIP Vita. 

 

AXA MPS Assicurazioni Vita S.p.A.  è soggetta alla direzione ed al coordinamento di AXA Assicurazioni S.p.A. La 
Compagnia appartiene al Gruppo assicurativo AXA Italia, iscritto all’Albo dei Gruppi Assicurativi IVASS con il n. 041. 

La Compagnia mette a disposizione dei clienti i seguenti recapiti per richiedere eventuali informazioni sia in merito alla 
Compagnia sia in relazione al Contratto proposto: numero telefonico +39 06 50870.1; indirizzo internet: www.axa-
mps.it;; PEC: axampsvita@legalmail.it. 

AXA MPS Assicurazioni Vita S.p.A. è iscritta alla sez. I dell’Albo delle Imprese IVASS al n. 1.00046, con sede legale in 
Via Aldo Fabrizi n.9 - 00128 Roma – Italia, ed è stata autorizzata all'esercizio dell'attività assicurativa con D. M. del 
24/7/1974 (Gazzetta Ufficiale del 8 agosto 1974 n. 208). 

Assicurazione temporanea caso di morte in forma 
collettiva 

 Documento informativo precontrattuale aggiuntivo per i prodotti assicurativi vita  
diversi dai prodotti d’investimento assicurativi 

(DIP aggiuntivo Vita)   

Impresa che realizza il prodotto: AXA MPS Assicurazioni Vita S.p.A.     
Prodotto: AXA MPS Cessione del Quinto 

Data di realizzazione del documento: novembre 2022                
(il DIP aggiuntivo Vita pubblicato è l’ultimo disponibile) 
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Che cosa NON è assicurato?  

Rischi esclusi 

La copertura assicurativa non comprende: 

a) decesso dovuto a malattie o lesioni derivanti da infortuni correlato all’abuso di alcool, 
nonché quelli conseguenti all’uso non terapeutico di stupefacenti, allucinogeni, 
sostanze psicotrope e simili; 

b) decesso correlato a disturbi mentali, disturbi comportamentali, disturbi della 
personalità, disturbi dell’umore compresi anche gli stadi paranoidi, le forme 
maniacodepressive, e la schizofrenia; 

c) trasformazioni o assestamenti energetici dell’atomo naturali o provocati ed 
accelerazioni di particelle atomiche (fissione e fusione nucleare, isotopi radioattivi, 
macchine acceleratrici, raggi x, ecc.); 

d) decesso dovuto a malattie in presenza di immunodeficienza acquisita o sieropositività 
da virus HIV; 

e) Decesso avvenuto in uno qualunque dei paesi indicati come paesi a rischio e per i 
quali il Ministero degli Esteri ha sconsigliato di intraprendere viaggi a qualsiasi titolo. 
L’indicazione è rilevabile sul sito internet www.viaggiaresicuri.it . Qualora l’indicazione 
fornita dal Ministero degli Esteri venga diramata mentre l’Assicurato si trova nel paese 
segnalato, la garanzia è estesa per un periodo massimo di 14 giorni dalla data della 
segnalazione. 

Costituiscono causa di annullamento del contratto di assicurazione e comportano comunque 
l’esclusione della garanzia assicurativa: 

• l’invalidità, inefficacia o inesistenza del contratto di prestito; 

• la mancata erogazione dell’importo mutuato; 

• la falsificazione dei documenti. 

 

 

 

 
Che obblighi ho? Quali obblighi ha l’impresa?  

Cosa fare in caso di 
evento? 

Denuncia di sinistro:  

Deve essere presentata denuncia scritta a AXA MPS Assicurazioni Vita S.p.A . entro 90 
giorni da quando sia venuta a conoscenza del sinistro.  
Eventuali interessi derivanti da un ritardo nella comunicazione del sinistro alla Società, non sono 
a carico della Società. 
La Contraente dovrà fornire alla Società: 

- copia del contratto di finanziamento; 
- copia del modulo di consenso assicurativo. 

Oltre alla documentazione di cui sopra è necessario presentare: il certificato di morte 
dell’Assicurato. 

Ad avvenuto pagamento della Prestazione Assicurata, resta fermo il diritto della Società di 
chiedere agli eredi dell’Assicurato la relazione del medico che ha constatato il decesso o 
ulteriore documentazione atta ad una corretta valutazione del sinistro. 

 
 

Prescrizione: i diritti dei beneficiari dei contratti di assicurazione sulla vita si prescrivono nel 
termine di dieci anni dal giorno in cui si è verificato il fatto su cui il diritto si fonda, ai sensi 
dell’art. 2952 del Codice Civile, così come modificato dal D.L. 179/2012. 

Decorso tale termine senza che l’Impresa abbia ricevuto alcuna comunicazione e/o 
disposizione, gli importi derivanti dal contratto verranno devoluti al Fondo costituito presso il 
Ministero dell’Economia e delle Finanze (Regolamento di attuazione L. 23 dicembre 2005 n. 
266 con D.P.R. n.116 del 22/6/2007 in materia di “Rapporti dormienti”). 

 
Ci sono limiti di copertura?  

Non vi sono informazioni ulteriori rispetto a quelle fornite nel DIP Vita. 
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Liquidazione della prestazione : la Società si impegna a liquidare il sinistro entro 30 giorni 
dalla ricezione della documentazione completa. Inoltre, si riserva in ogni caso il diritto di agire 
in regresso verso la Contraente, entro un anno dalla data del sinistro, per il recupero 
dell’indennizzo pagato, in caso di dolo accertato della Contraente. 

Dichiarazioni 
inesatte o reticenti 

 
La Società dopo aver effettuato il pagamento del sinistro, si riserva in ogni caso il diritto di  
agire in regresso verso gli eredi dell’Assicurato per il recupero dell’indennizzo pagato alla 
Contraente in caso di dichiarazioni non veritiere, inesatte o reticenti dell’Assicurato. 
 

 

 
Quando e come devo pagare?  

Premio 

In caso di estinzione anticipata o di portabilità del finanziamento la Società restituisce alla 
Contraente la parte di premio pagata relativo al periodo residuo rispetto alla scadenza 
originaria, con contestuale cessazione della copertura assicurativa. 
 

Rimborso 

In caso di recesso entro 30 giorni dalla data di decorrenza, è previsto il rimborso dell’intero 
premio eventualmente versato. 

In caso di estinzione anticipata, la Società restituisce alla Contraente la parte di premio pagato 
relativo al periodo residuo rispetto alla scadenza originaria. 

Sconti Non sono previsti sconti. 

 
 
 

 
Quando comincia la copertura e quando finisce?  

Durata Non vi sono informazioni ulteriori rispetto a quelle fornite nel DIP Vita. 

Sospensione Il presente contratto, a premio unico, non prevede la sospensione del pagamento dei premi. 

 

 
Come posso revocare la proposta, recedere dal contratto o risolvere il contratto?  

Revoca Non vi sono informazioni ulteriori rispetto a quelle fornite nel DIP Vita. 

Recesso Non vi sono informazioni ulteriori rispetto a quelle fornite nel DIP Vita. 

Risoluzione Non vi sono informazioni ulteriori rispetto a quelle fornite nel DIP Vita. 

 

 
Sono previsti riscatti o riduzioni? ☐ SI ☒ NO 

Valori di riscatto e 
riduzione  

Il contratto non prevede il riscatto e/o la riduzione della prestazione assicurata. 

Richiesta di 
informazioni Il contratto non prevede il riscatto e/o la riduzione della prestazione assicurata. 

 

 
A chi è rivolto questo prodotto?  

Il prodotto è indirizzato a persone fisiche che hanno sottoscritto un finanziamento e al momento dell’adesione abbiano 
un’età compresa tra i 18 anni e i 65 anni.  

 

 
Quali costi devo sostenere?  

Costi gravanti sul premio 
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Costi a carico della Contraente Periodicità di prelievo Modalità di prelievo 

20%  Sul premio unico anticipato Ricompresi nel premio 
 

 
 
 

 

REGIME FISCALE 

Trattamento fiscale 
applicabile al 

contratto 

Trattamento fiscale delle prestazioni 
Il capitale corrisposto in caso di morte dell’Aderente è esente dall’imposta sui redditi e non 
concorre alla formazione dell’asse ereditario ai fini dell’imposta di successione.  

 

COME POSSO PRESENTARE I RECLAMI E RISOLVERE LE CONTROVERSIE? 

All’impresa 
assicuratrice 

Eventuali reclami relativi ad un contratto o servizio assicurativo nei confronti dell’Impresa di 
assicurazione o dell’Intermediario assicurativo con cui si entra in contatto, devono essere 
preliminarmente presentati per iscritto (posta, fax, email/PEC) all’Ufficio Gestione Reclami 
secondo le seguenti modalità: 

• AXA MPS Assicurazioni Vita S.p.A. 
• mail: reclami.vita@axa.it 
• pec: reclamiivassamav@legalmail.it 
• posta: AXA MPS Assicurazioni Vita SpA c.a Ufficio Gestione Reclami Via Aldo 

Fabrizi n. 9 - 00128 Roma 

avendo cura di indicare: 
- nome, cognome, indirizzo completo e recapito telefonico del reclamante; 
- numero della polizza e nominativo del contraente; 
- numero e data del sinistro al quale si fa riferimento; 
- indicazione del soggetto o dei soggetti di cui si lamenta l’operato; 
- breve ed esaustiva descrizione del motivo di lamentela; 
- ogni altra indicazione e documento utile per descrivere le circostanze. 

Sarà cura della Compagnia fornire riscontro entro 45 giorni dalla data di ricevimento del 
reclamo.  

All’IVASS 
In caso di esito insoddisfacente o risposta tardiva, è possibile rivolgersi  all’IVASS,  Via  del 
Quirinale, 21 - 00187 Roma, fax 06.42133206, PEC: ivass@pec.ivass.it . Info su: 
www.ivass.it . 

PRIMA DI RICORRERE ALL’AUTORITÀ GIUDIZIARIA è possibile avvalersi di sistemi alternativi di risoluzione 
delle controversie, quali ( indicare quando obbligatori): 

 
Mediazione Interpellando un Organismo di Mediazione tra quelli presenti nell’elenco del Ministero 

della Giustizia, consultabile sul sito www.giustizia.it (Legge 9/8/2013, n. 98). 

Negoziazione 
assistita Tramite richiesta del proprio avvocato all’impresa assicuratrice. 

Altri sistemi 
alternativi di 

risoluzione delle 
controversie 

Il reclamante può ricorrere ai sistemi alternativi per la risoluzione delle controversie previsti a 
livello normativo o convenzionale, quali: 

- arbitrato irrituale, laddove espressamente previsto dalle Condizioni Generali di 
Assicurazione, per controversie relative alla determinazione del valore del danno o 
alle conseguenze di natura medica di un sinistro, che verranno devolute ai consulenti 
tecnici nominati da ciascuna delle Parti. 
Per attivare la procedura è necessario comunicare alla Compagnia la volontà di dare 
avvio alla stessa. La Compagnia provvederà a dare riscontro al richiedente indicando 
il nominativo del proprio consulente tecnico e la Procedura seguirà le modalità 
espressamente indicate nella relativa previsione di Polizza. 

- per la risoluzione delle liti transfrontaliere è possibile presentare reclamo all’IVASS o 
direttamente al sistema estero competente chiedendo l’attivazione della procedura 
FIN-NET o della normativa applicabile. 
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PER QUESTO CONTRATTO L’IMPRESA DISPONE DI UN’AREA INTERNET 
RISERVATA AL CONTRAENTE (c.d. HOME INSURANCE), PERTANTO DOPO LA 
SOTTOSCRIZIONE POTRAI CONSULTARE TALE AREA E UTILIZZARLA PER  
GESTIRE TELEMATICAMENTE IL CONTRATTO MEDESIMO.  

PRIMA DI COMPILARE IL QUESTIONARIO SANITARIO, LEGGI ATTENTAMENTE LE 
RACCOMANDAZIONI E AVVERTENZE CONTENUTE IN PROPOSTA. EVENTUALI 
DICHIARAZIONI INESATTE O NON VERITIERE POSSONO LIMITARE O ES CLUDERE 
DEL TUTTO IL DIRITTO ALLA PRESTAZIONE ASSICURATIVA.  

L’IMPRESA HA L’OBBLIGO DI TRASMETTERTI, ENTRO SESSANTA GIORNI DALLA 
CHIUSURA DI OGNI ANNO SOLARE, IL DOCUMENTO UNICO DI RENDICONTAZIONE  
DELLA TUA POSIZIONE ASSICURATIVA.  
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